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Introducere 

 

1.1. Definiția și domeniul de aplicare al Dreptului Privat Digital 

 

Într-o societate marcată de digitalizare accelerată, Dreptul Privat Digital reprezintă o 

ramură relativ recentă a dreptului civil, destinată să reglementeze raporturile juridice dintre 

particulari în mediul online. Acest domeniu își are fundamentul în Codul civil român, dar este 

profund influențat de reglementările europene, precum Regulamentul General privind 

Protecția Datelor (GDPR), Directiva 2000/31/CE privind comerțul electronic, precum și de 

legislațiile speciale privind contractele electronice, protecția consumatorilor și identitatea 

digitală. 

 

Dreptul Privat Digital se referă, în esență, la normele juridice care guvernează relațiile 

inter-individuale desfășurate prin mijloace electronice, incluzând: 

• Contractele electronice și validitatea lor juridică. 

• Drepturile și obligațiile părților într-un contract digital. 

• Protecția datelor cu caracter personal în raporturile juridice dintre particulari. 

• Regimul răspunderii civile în cazurile de încălcare a obligațiilor contractuale digitale. 

• Reglementarea comerțului electronic și a platformelor de tranzacționare online. 

• Dreptul consumatorilor în mediul digital. 

• Jurisprudența internațională și transpunerea normelor UE în legislația română. 

 

Astfel, Dreptul Privat Digital nu constituie o disciplină de sine stătătoare, ci se suprapune 

și interacționează cu diverse ramuri ale dreptului privat, precum dreptul obligațiilor, dreptul 

contractelor, protecția consumatorilor și dreptul protecției datelor. 
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1.2. Evoluția Dreptului Privat Digital și impactul asupra relațiilor juridice 

 

1.2.1. Contextul istoric și dezvoltarea normativă 

 

Evoluția tehnologică a determinat schimbări fundamentale în toate domeniile sociale și economice, 

iar dreptul nu a făcut excepție. Primele reglementări internaționale cu privire la tranzacțiile 

electronice și protecția datelor au apărut la sfârșitul secolului XX, odată cu: 

• Directiva 1999/93/CE privind semnătura electronică, care a deschis calea recunoașterii 

juridice a documentelor electronice. 

• Directiva 2000/31/CE privind comerțul electronic, care a stabilit cadrul juridic pentru 

tranzacțiile online la nivel european. 

• Convenția Națiunilor Unite privind utilizarea comunicațiilor electronice în contractele 

internaționale (2005), care a consolidat valabilitatea juridică a contractelor electronice. 

 

În România, reglementarea comerțului electronic și a contractelor digitale a fost introdusă prin 

Legea nr. 365/2002 privind comerțul electronic, completată ulterior prin Legea nr. 455/2001 

privind semnătura electronică. 

 

O etapă crucială a fost adoptarea Regulamentului (UE) nr. 910/2014 (eIDAS), care a standardizat 

regimul identificării electronice și al serviciilor de încredere la nivel european, consolidând 

securitatea și valabilitatea actelor electronice. 

 

1.2.2. Digitalizarea relațiilor juridice private 

 

Digitalizarea masivă a interacțiunilor sociale și economice a determinat o reconfigurare a 

relațiilor juridice, având impact asupra: 

• Contractelor comerciale, care au migrat către platforme digitale (ex.: marketplace-uri, contracte 

cloud, smart contracts). 

• Dreptului muncii, prin apariția muncii la distanță și a semnăturii electronice în relațiile de 

muncă. 

• Protecției consumatorilor, prin extinderea regimului garanțiilor și a dreptului de retragere 

pentru bunurile digitale. 
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• Protecției datelor personale, având în vedere colectarea masivă a datelor utilizatorilor pe 

platformele online. 

 

Astfel, Dreptul Privat Digital nu doar că se adaptează noilor tehnologii, ci inovează conceptele 

tradiționale ale dreptului civil, creând un cadru normativ specific mediului digital. 

 

1.3. Principiile fundamentale ale Dreptului Privat Digital 

 

Dreptul Privat Digital se bazează pe mai multe principii fundamentale care își au originea în 

dreptul civil, dar care sunt adaptate la specificul interacțiunilor online. 

 

1.3.1. Autonomia părților și libertatea contractuală 

 

Unul dintre principiile de bază ale dreptului privat este autonomia părților, care permite 

indivizilor să stabilească regulile contractuale în funcție de propriile interese. Acest principiu 

rămâne valabil și în mediul digital, însă cu anumite adaptări: 

• Contractele electronice pot fi încheiate fără semnătură olografă, fiind recunoscute prin 

semnătura electronică calificată. 

• Oferta și acceptarea pot avea loc prin mijloace electronice, inclusiv prin clicuri de confirmare 

(ex.: „I agree” pe site-uri). 

• Libertatea contractuală este limitată de protecția consumatorului, care beneficiază de 

drepturi speciale, precum dreptul de retragere în 14 zile. 

 

1.3.2. Principiul bunei-credințe și transparenței 

 

Buna-credință în tranzacțiile digitale presupune: 

• Informarea clară și accesibilă a consumatorului cu privire la termenii contractuali. 

• Protejarea drepturilor consumatorilor în raport cu clauzele abuzive. 

• Asigurarea transparenței în prelucrarea datelor personale. 
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Prin urmare, furnizorii de servicii digitale au obligația de transparență, iar orice clauze 

contractuale trebuie să fie clare, accesibile și redactate într-un limbaj inteligibil. 

 

1.3.3. Protecția consumatorilor și a datelor personale 

 

Protecția consumatorilor în mediul digital este garantată prin: 

• Obligația de informare precontractuală (ex.: termenii și condițiile trebuie să fie explicite). 

• Dreptul de retragere pentru bunuri digitale. 

• Reglementarea platformelor digitale, care trebuie să asigure un mediu de tranzacționare 

echitabil. 

 

De asemenea, protecția datelor personale este un element esențial, reglementat prin GDPR, care 

impune limite stricte asupra colectării și prelucrării datelor de către operatorii economici. 

 

1.4. Justificarea importanței studiului Dreptului Privat Digital 

 

Digitalizarea a transformat profund interacțiunile juridice, impunând necesitatea unei 

reglementări clare a raporturilor dintre persoane fizice și juridice în mediul online. Studierea 

Dreptului Privat Digital este esențială pentru: 

• Înțelegerea reglementărilor contractelor electronice și a garanțiilor digitale. 

• Protejarea consumatorilor și a datelor personale. 

• Asigurarea conformității companiilor cu normele GDPR și eIDAS. 

• Interpretarea corectă a jurisprudenței europene privind tranzacțiile digitale. 

 

Dreptul Privat Digital nu este doar o disciplină teoretică, ci un instrument esențial în practica 

juridică modernă, influențând domenii precum comerțul electronic, dreptul contractelor, 

dreptul muncii și dreptul protecției datelor. 
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Capitolul 1: Introducere în Dreptul Privat Digital 

 

Dreptul Privat Digital reprezintă un domeniu emergent al dreptului civil, adaptat la 

realitățile impuse de digitalizarea societății. Acest capitol examinează fundamentele acestei 

discipline, definind conceptul, sursele juridice relevante și principiile esențiale care guvernează 

raporturile juridice private în mediul digital. 

 

Conceptul de Drept Privat Digital se referă la ansamblul normelor juridice care 

reglementează relațiile dintre particulari atunci când acestea se desfășoară prin mijloace 

electronice. Aceste norme vizează contractele electronice, protecția consumatorilor în mediul 

digital, protecția datelor personale, comerțul electronic și răspunderea civilă asociată activităților 

digitale. Spre deosebire de dreptul civil clasic, care a fost construit având în vedere interacțiunile 

în format fizic, Dreptul Privat Digital necesită adaptarea regulilor existente pentru a ține cont de 

caracteristicile specifice ale mediului digital, cum ar fi instantaneitatea comunicării, dificultatea 

identificării părților și volatilitatea informației digitale. 

 

În România, sursele Dreptului Privat Digital includ Codul civil, Legea nr. 365/2002 privind 

comerțul electronic, Legea nr. 455/2001 privind semnătura electronică, Regulamentul General 

privind Protecția Datelor (GDPR), precum și diverse reglementări europene aplicabile, precum 

Regulamentul eIDAS. Aceste acte normative oferă cadrul legal pentru validitatea și executarea 

contractelor digitale, protejarea drepturilor consumatorilor și asigurarea unui mediu online sigur și 

echitabil. Totodată, jurisprudența instanțelor naționale și europene joacă un rol important în 

interpretarea și aplicarea acestor norme, contribuind la clarificarea aspectelor controversate, cum 

ar fi recunoașterea probelor electronice sau stabilirea competenței instanțelor în litigii 

transfrontaliere. 

 

Principiile fundamentale ale Dreptului Privat Digital includ autonomia părților și libertatea 

contractuală, care permit încheierea și executarea contractelor prin mijloace electronice, cu 

respectarea reglementărilor specifice. De asemenea, principiul bunei-credințe și transparenței 

obligă părțile să acționeze corect și să furnizeze informații clare și accesibile. Protecția 

consumatorilor și protecția datelor cu caracter personal sunt, de asemenea, piloni fundamentali ai 

acestui domeniu, fiind reglementate prin legislația națională și europeană. 

 

Autonomia părților este un principiu central al Dreptului Privat Digital, însă aceasta este 

limitată de normele imperative menite să protejeze partea mai vulnerabilă, cum ar fi consumatorii 

sau utilizatorii serviciilor digitale. Spre exemplu, în cazul contractelor de adeziune online, unde 

utilizatorii trebuie să accepte termenii și condițiile impuse de platformele digitale, există 

reglementări speciale care previn abuzurile și impun cerințe privind transparența clauzelor 

contractuale. 

 

Un alt principiu esențial este protecția consumatorilor în mediul digital. Aceasta include 

dreptul la informare clară și completă, dreptul de retragere din contractele online în termen de 14 

zile, conform legislației europene, și protecția împotriva clauzelor abuzive. De asemenea, comerțul 

electronic este reglementat pentru a asigura securitatea plăților online, prevenirea fraudelor și 

soluționarea eficientă a litigiilor dintre consumatori și comercianți. 
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În ceea ce privește protecția datelor cu caracter personal, Dreptul Privat Digital este 

puternic influențat de normele europene, în special de GDPR. Acesta stabilește reguli stricte 

privind prelucrarea datelor personale, oferind persoanelor vizate drepturi extinse, cum ar fi dreptul 

de acces, dreptul la ștergerea datelor („dreptul de a fi uitat”) și dreptul la portabilitatea datelor. 

Operatorii economici sunt obligați să respecte principiile transparenței, minimizării datelor și 

securității informațiilor, iar nerespectarea acestor obligații poate atrage sancțiuni severe. 

 

Un aspect important al Dreptului Privat Digital este și răspunderea civilă pentru faptele 

ilicite comise în mediul digital. Aceasta poate include răspunderea pentru încălcarea obligațiilor 

contractuale, răspunderea delictuală pentru prejudiciile cauzate prin atacuri cibernetice, defăimare 

online sau încălcarea drepturilor de proprietate intelectuală. În plus, dezvoltarea inteligenței 

artificiale și a algoritmilor autonomi ridică noi provocări în ceea ce privește stabilirea răspunderii 

juridice în cazul deciziilor automate care afectează drepturile persoanelor. 

 

În concluzie, Dreptul Privat Digital reprezintă o disciplină juridică esențială, cu un impact 

semnificativ asupra relațiilor economice și sociale moderne, adaptând conceptele tradiționale ale 

dreptului civil la noile tehnologii și mijloace electronice de comunicare. Pe măsură ce digitalizarea 

continuă să transforme societatea, este necesară o evoluție constantă a cadrului normativ, astfel 

încât acesta să răspundă noilor provocări și să ofere un echilibru între inovație și protecția 

drepturilor fundamentale. 

 

1.1. Conceptul de Drept Privat Digital 

 

Definiția și importanța Dreptului Privat Digital 

 

Dreptul Privat Digital reprezintă o ramură emergentă a dreptului care se ocupă cu 

reglementarea relațiilor juridice dintre persoane fizice și juridice în contextul utilizării tehnologiei 

digitale. Acest domeniu acoperă aspecte precum contractele electronice, protecția datelor cu 

caracter personal, comerțul electronic și alte interacțiuni juridice care au loc în mediul digital. 

 

Importanța Dreptului Privat Digital a crescut semnificativ odată cu digitalizarea societății 

și economia globală. Tranzacțiile online au devenit o componentă esențială a comerțului modern, 

iar reglementarea adecvată a acestora este crucială pentru asigurarea securității juridice și protecția 

părților implicate. 

 

Evoluția tehnologiei și impactul asupra relațiilor juridice private 

 

Dezvoltarea rapidă a tehnologiei informației și comunicațiilor a transformat modul în care 

indivizii și organizațiile interacționează. Contractele tradiționale pe suport de hârtie au fost 

înlocuite de contracte electronice, iar comunicarea prin mijloace digitale a devenit normă. 
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Această evoluție a generat noi provocări juridice, precum necesitatea de a defini și 

reglementa semnătura electronică, de a asigura autenticitatea și integritatea documentelor digitale 

și de a proteja datele personale ale utilizatorilor. De asemenea, a apărut necesitatea de a adapta 

principiile tradiționale ale dreptului civil la noile realități tehnologice. 

 

1.2. Sursele Dreptului Privat Digital în România 

 

Legislația națională relevantă 

 

În România, cadrul legal al Dreptului Privat Digital este format dintr-o serie de acte 

normative care reglementează diferite aspecte ale interacțiunilor digitale: 

• Codul civil: Stabilește principiile generale aplicabile contractelor, inclusiv celor încheiate 

în formă electronică. 

• Legea nr. 365/2002 privind comerțul electronic: Reglementează activitățile comerciale 

desfășurate prin mijloace electronice, stabilind cadrul legal pentru încheierea contractelor 

electronice și obligațiile furnizorilor de servicii. 

• Legea nr. 455/2001 privind semnătura electronică: Definește și reglementează 

utilizarea semnăturii electronice, oferind cadrul legal pentru recunoașterea acesteia în relațiile 

juridice. 

• Legea nr. 190/2018 privind măsuri de punere în aplicare a GDPR: Asigură aplicarea 

Regulamentului (UE) 2016/679 în legislația națională, stabilind reguli pentru protecția datelor cu 

caracter personal. 

 

Reglementări europene aplicabile 

 

Ca stat membru al Uniunii Europene, România aplică direct sau transpune în legislația 

națională o serie de reglementări europene relevante pentru Dreptul Privat Digital: 

• Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR): Stabilește cadrul legal pentru protecția datelor 

cu caracter personal și libera circulație a acestor date în cadrul UE. 

• Directiva 2000/31/CE privind comerțul electronic: Reglementează anumite aspecte 

juridice ale serviciilor societății informaționale, în special comerțul electronic, pe piața internă. 

• Regulamentul (UE) nr. 910/2014 (eIDAS): Stabilește un cadru pentru identificarea 

electronică și serviciile de încredere pentru tranzacțiile electronice pe piața internă. 

 

Aceste reglementări europene au fost transpuse sau implementate în legislația națională, 

influențând semnificativ cadrul juridic al Dreptului Privat Digital în România. 
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1.3. Principiile fundamentale ale Dreptului Privat Digital 

 

Autonomia părților și libertatea contractuală în mediul digital 

 

Autonomia părților este un principiu esențial în dreptul privat, permițând indivizilor și 

entităților să își stabilească propriile reguli și condiții în cadrul contractelor, atât timp cât acestea 

nu contravin legii sau ordinii publice. În contextul digital, acest principiu se manifestă prin 

posibilitatea părților de a încheia contracte electronice, de a negocia termeni și condiții specifice 

și de a utiliza tehnologii avansate pentru executarea obligațiilor contractuale. 

 

De exemplu, în comerțul electronic, vânzătorii și cumpărătorii pot negocia și încheia 

contracte de vânzare-cumpărare prin intermediul platformelor online, fără a se întâlni fizic. Aceste 

contracte pot include clauze specifice referitoare la livrare, plată, garanții și retururi, adaptate 

nevoilor și preferințelor părților implicate. 

 

Cu toate acestea, libertatea contractuală în mediul digital vine cu provocări suplimentare, 

precum asigurarea consimțământului informat al părților, protecția consumatorilor împotriva 

clauzelor abuzive și respectarea reglementărilor privind protecția datelor cu caracter personal. De 

asemenea, este esențial ca părțile să fie conștiente de riscurile asociate cu securitatea cibernetică 

și să implementeze măsuri adecvate pentru a proteja informațiile sensibile. 

 

Buna-credință și echitatea în tranzacțiile online 

 

Principiul bunei-credințe impune părților obligația de a acționa cu loialitate, corectitudine 

și transparență în relațiile lor juridice. În tranzacțiile online, acest principiu se traduce prin obligația 

furnizorilor de servicii și a comercianților de a furniza informații complete și precise despre 

produsele sau serviciile oferite, de a nu induce în eroare consumatorii și de a respecta drepturile 

acestora. 

 

De exemplu, un comerciant online trebuie să ofere descrieri exacte ale produselor, să 

afișeze prețurile corecte, să informeze consumatorii despre costurile de livrare și să respecte 

politicile de retur și garanție. Nerespectarea acestor obligații poate duce la pierderea încrederii 

consumatorilor și la sancțiuni legale. 

 

Echitatea în tranzacțiile online presupune asigurarea unui echilibru just între drepturile și 

obligațiile părților implicate. Acest lucru implică prevenirea clauzelor contractuale abuzive, 

protejarea părților mai vulnerabile, cum ar fi consumatorii, și asigurarea unui acces egal la resurse 

și informații. 

 

De exemplu, clauzele care exclud în totalitate răspunderea vânzătorului pentru defectele 

produselor sau care impun penalități excesive consumatorilor pot fi considerate abuzive și, prin 

urmare, nule. Legislația protejează consumatorii împotriva unor astfel de practici, asigurându-se 

că aceștia beneficiază de drepturi și remedii adecvate în cazul unor probleme. 
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Protecția consumatorilor în mediul digital 

 

Protecția consumatorilor este un aspect esențial al Dreptului Privat Digital, având în vedere 

creșterea semnificativă a tranzacțiilor online și a serviciilor digitale. Legislația națională și 

europeană oferă un cadru robust pentru protejarea drepturilor consumatorilor în mediul digital. 

 

De exemplu, Directiva (UE) 2019/770 privind anumite aspecte referitoare la contractele de 

furnizare de conținut digital și de servicii digitale, transpusă în legislația română prin OUG nr. 

141/2021, stabilește drepturile consumatorilor în ceea ce privește conformitatea conținutului 

digital și a serviciilor digitale, remediile disponibile în caz de neconformitate și obligațiile 

furnizorilor. 

 

Printre drepturile esențiale ale consumatorilor în mediul digital se numără: 

• Dreptul la informare: Consumatorii trebuie să fie informați în mod clar și complet 

despre caracteristicile esențiale ale produselor sau serviciilor, prețul total, inclusiv toate taxele și 

costurile suplimentare, modalitățile de plată și livrare, precum și despre dreptul de retragere. 

• Dreptul de retragere: Consumatorii au dreptul de a se retrage dintr-un contract la 

distanță sau dintr-un contract în afara spațiilor comerciale, fără a preciza motivele, în termen de 

14 zile de la primirea produsului sau de la încheierea contractului pentru servicii. 

• Dreptul la protecția datelor cu caracter personal: Operatorii economici trebuie să 

respecte reglementările privind protecția datelor, asigurându-se că datele personale ale 

consumatorilor sunt prelucrate legal, în mod echitabil și transparent, și că sunt luate măsuri 

adecvate pentru securitatea acestor date. 
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Capitolul 2: Contractele Electronice 

 

Contractele electronice reprezintă un element fundamental al dreptului privat digital, având 

un impact semnificativ asupra modului în care părțile își asumă și execută obligațiile contractuale 

în mediul digital. Aceste contracte sunt guvernate de un ansamblu normativ complex, care include 

Codul civil român, Legea nr. 365/2002 privind comerțul electronic, Legea nr. 455/2001 privind 

semnătura electronică, precum și reglementările europene aplicabile, cum ar fi Regulamentul (UE) 

nr. 910/2014 privind identificarea electronică și serviciile de încredere (eIDAS) și Directiva 

2000/31/CE privind comerțul electronic. În accepțiunea doctrinei juridice, un contract electronic 

se constituie prin acordul de voință al părților exprimat prin mijloace electronice, fiind destinat să 

creeze, să modifice sau să stingă un raport juridic, cu respectarea principiilor generale ale dreptului 

obligațiilor. 

 

Particularitatea contractelor electronice derivă din utilizarea exclusivă a mijloacelor 

digitale pentru încheierea și executarea acestora, ceea ce ridică o serie de probleme juridice privind 

consimțământul, autenticitatea, integritatea și probatoriul obligațiilor asumate. Spre deosebire de 

contractele clasice, contractele electronice nu necesită prezența fizică a părților și pot fi încheiate 

printr-un simplu schimb de mesaje electronice, prin acceptarea unor termeni și condiții afișate pe 

o platformă digitală sau prin utilizarea unor sisteme automatizate de contractare, cum ar fi 

contractele inteligente bazate pe tehnologia blockchain. Validitatea acestor contracte este 

recunoscută de legislația în vigoare, în măsura în care sunt respectate condițiile generale de fond 

impuse de dreptul contractelor, respectiv capacitatea juridică a părților, consimțământul valabil 

exprimat, obiectul determinat și cauza licită. 

 

Un aspect esențial în cadrul contractelor electronice îl constituie identificarea părților și 

garantarea autenticității manifestării de voință. Conform reglementărilor europene și naționale, 

semnătura electronică calificată are aceeași valoare juridică precum semnătura olografă și poate fi 

utilizată pentru autentificarea părților și garantarea integrității documentelor contractuale. În acest 

context, Regulamentul eIDAS a creat un cadru uniform la nivelul Uniunii Europene pentru 

recunoașterea semnăturii electronice și a altor mijloace de identificare electronică, asigurând 

interoperabilitatea transfrontalieră a documentelor și facilitând încheierea contractelor digitale în 

mediul internațional. În România, Legea nr. 455/2001 privind semnătura electronică definește și 

reglementează utilizarea acesteia, stabilind condițiile în care poate fi recunoscută și asimilată unui 

înscris sub semnătură privată. 

 

Contractele electronice sunt supuse acelorași reguli de interpretare și executare ca și 

contractele clasice, dar specificitatea mediului digital impune anumite obligații suplimentare 

pentru părțile implicate. Furnizorii de servicii și comercianții online au obligația de a informa 

consumatorii în mod clar și transparent cu privire la termenii contractuali, caracteristicile 

produselor sau serviciilor oferite, modalitățile de plată, drepturile de retragere și garanțiile 

aplicabile. Legea nr. 365/2002 privind comerțul electronic impune cerințe stricte de informare 

precontractuală, stabilind că orice furnizor de servicii trebuie să pună la dispoziția consumatorilor 

informații esențiale referitoare la identitatea sa, prețurile aplicabile și condițiile generale ale 

contractului. De asemenea, legislația europeană, prin Directiva 2019/770 privind contractele de 
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furnizare de conținut digital, transpusă în dreptul român prin OUG nr. 141/2021, oferă protecție 

suplimentară consumatorilor care achiziționează bunuri digitale, reglementând dreptul acestora de 

a solicita remedii în cazul în care serviciile sau produsele digitale nu sunt conforme cu contractul. 

 

Obligațiile furnizorilor de produse și servicii digitale includ nu doar livrarea 

corespunzătoare a bunurilor sau prestarea serviciilor în condițiile convenite, ci și respectarea 

normelor privind protecția datelor cu caracter personal. Conform Regulamentului General privind 

Protecția Datelor (GDPR) și legislației naționale aferente, operatorii economici au obligația de a 

asigura securitatea și confidențialitatea datelor colectate de la utilizatori, de a obține 

consimțământul explicit pentru prelucrarea acestora și de a implementa măsuri adecvate pentru 

protecția informațiilor sensibile. Încălcarea acestor obligații poate atrage sancțiuni severe, inclusiv 

amenzi administrative impuse de Autoritatea Națională de Supraveghere a Prelucrării Datelor cu 

Caracter Personal. 

 

Din perspectiva consumatorului, contractele electronice sunt supuse unor garanții speciale, 

menite să echilibreze raportul de forțe dintre părțile contractante. Conform OUG nr. 34/2014, 

consumatorii beneficiază de un drept de retragere de 14 zile din contractele încheiate la distanță, 

fără a fi necesară justificarea deciziei și fără penalități suplimentare, cu anumite excepții legate de 

produsele digitale descărcate instantaneu. De asemenea, furnizorii au obligația de a oferi asistență 

post-vânzare și de a soluționa reclamațiile consumatorilor într-un termen rezonabil, sub sancțiunea 

aplicării unor măsuri corective de către autoritățile competente. În cazul nerespectării obligațiilor 

contractuale, consumatorii pot apela la mecanisme alternative de soluționare a litigiilor, cum ar fi 

procedurile online de soluționare a disputelor (ODR), prevăzute de Regulamentul (UE) nr. 

524/2013. 

 

O altă problemă importantă în domeniul contractelor electronice este proba contractului și 

a obligațiilor asumate. Conform Codului de procedură civilă și legislației speciale aplicabile, 

înscrisul în formă electronică, semnat cu semnătură electronică calificată, beneficiază de forță 

probantă echivalentă cu cea a unui înscris sub semnătură privată. În plus, jurisprudența instanțelor 

române și europene a recunoscut validitatea probelor electronice, inclusiv a jurnalelor de tranzacții 

digitale, a mesajelor e-mail și a înregistrărilor din platformele electronice, cu condiția respectării 

regulilor privind autenticitatea și integritatea acestora. Totuși, în cazul în care un contract 

electronic nu este însoțit de o semnătură calificată, instanțele pot evalua probatoriul în funcție de 

circumstanțele fiecărui caz, fiind necesară administrarea unor dovezi suplimentare pentru a 

demonstra consimțământul și obligațiile părților. 

 

În concluzie, contractele electronice reprezintă un instrument juridic esențial în economia 

digitală, oferind un cadru flexibil pentru tranzacțiile desfășurate online. Deși legislația română și 

europeană recunoaște pe deplin validitatea acestor contracte și oferă protecție consumatorilor și 

comercianților, provocările legate de identificarea părților, probatoriul obligațiilor asumate și 

securitatea datelor rămân aspecte care necesită o reglementare și o aplicare riguroasă a normelor 

existente. Evoluția tehnologică va continua să influențeze acest domeniu, impunând adaptări 

legislative care să reflecte noile realități ale dreptului digital. 
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2.1. Definiție și Caracteristici ale Contractelor Electronice 

 

Definiția Contractelor Electronice 

 

Contractele electronice reprezintă acorduri de voință între două sau mai multe părți, 

încheiate prin intermediul mijloacelor electronice, având ca scop crearea, modificarea sau 

stingerea unor raporturi juridice. Acestea se disting prin utilizarea tehnologiei informației și 

comunicațiilor în procesul de formare și executare a contractului. 

 

Conform doctrinei juridice românești, contractul în formă electronică este definit ca fiind 

“acordul de voințe, dintre două sau mai multe persoane, de a constitui, modifica sau stinge un 

raport juridic, acord exprimat în formă electronică”  . 

 

Caracteristici ale Contractelor Electronice 

 

Contractele electronice prezintă anumite particularități care le diferențiază de contractele 

tradiționale: 

• Forma de încheiere: Aceste contracte sunt încheiate prin intermediul mijloacelor 

electronice, precum internetul, e-mailul sau alte platforme digitale. 

• Absenta prezenței fizice: Părțile nu se întâlnesc fizic, iar consimțământul este exprimat 

electronic. 

• Rapiditatea comunicării: Procesul de negociere și încheiere a contractului este accelerat 

datorită mijloacelor electronice de comunicare. 

• Stocarea și arhivarea: Documentele contractuale sunt stocate în format electronic, 

facilitând accesul și gestionarea acestora. 

• Securitatea informației: Necesitatea implementării măsurilor de securitate pentru a 

proteja integritatea și confidențialitatea datelor transmise și stocate. 

 

2.2. Cadrul Legal al Contractelor Electronice în România 

 

Legislația Națională Relevantă 

 

În România, contractele electronice sunt reglementate printr-o serie de acte normative care 

stabilesc cadrul legal pentru încheierea și executarea acestora: 

• Legea nr. 365/2002 privind comerțul electronic: Această lege reglementează 

activitățile comerciale desfășurate prin mijloace electronice și stabilește condițiile pentru 

validitatea contractelor electronice. Conform articolului 7, “contractele încheiate prin mijloace 

electronice produc toate efectele pe care legea le recunoaște contractelor, atunci când sunt întrunite 

condițiile cerute de lege pentru validitatea acestora”  . 
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• Legea nr. 455/2001 privind semnătura electronică: Această lege definește și 

reglementează utilizarea semnăturii electronice, oferind cadrul legal pentru recunoașterea acesteia 

în relațiile juridice. Conform articolului 4, “înscrisul în formă electronică, căruia i s-a încorporat, 

atașat sau asociat logic o semnătură electronică extinsă, bazată pe un certificat calificat 

nesuspendat sau nerevocat la momentul respectiv și generată cu ajutorul unui dispozitiv securizat 

de creare a semnăturii, este asimilat înscrisului sub semnătură privată”  . 

• Codul Civil: Stabilește principiile generale aplicabile contractelor, inclusiv celor 

încheiate în formă electronică. Conform articolului 1178, “contractul se încheie prin simplul acord 

de voințe al părților dacă legea nu impune o anumită formalitate pentru încheierea sa valabilă”  . 

 

Reglementări Europene Aplicabile 

 

Ca stat membru al Uniunii Europene, România aplică reglementările europene relevante 

pentru contractele electronice: 

• Directiva 2000/31/CE privind comerțul electronic: Stabilește anumite aspecte juridice 

ale serviciilor societății informaționale, în special comerțul electronic, pe piața internă. 

• Regulamentul (UE) nr. 910/2014 (eIDAS): Stabilește un cadru pentru identificarea 

electronică și serviciile de încredere pentru tranzacțiile electronice pe piața internă. 

 

Aceste reglementări europene au fost transpuse sau implementate în legislația națională, 

influențând semnificativ cadrul juridic al contractelor electronice în România. 

 

2.3. Obligațiile Părților în Contractele Electronice 

 

Contractele electronice, la fel ca cele tradiționale, impun anumite obligații ambelor părți 

implicate. Aceste obligații sunt reglementate de Codul civil român, Legea nr. 365/2002 privind 

comerțul electronic, Legea nr. 455/2001 privind semnătura electronică și de reglementările 

europene aplicabile, cum ar fi Directiva 2000/31/CE privind comerțul electronic și 

Regulamentul (UE) nr. 910/2014 (eIDAS). 

 

În cadrul contractelor electronice, părțile pot fi clasificate astfel: 

• Furnizorul (profesionistul) – persoana fizică sau juridică care oferă produse sau servicii 

prin mijloace electronice. 

• Cumpărătorul/Beneficiarul – persoana fizică sau juridică care achiziționează un produs 

sau serviciu electronic. 

 

2.3.1. Obligațiile Furnizorului de Servicii/Produse Electronice 

 

Furnizorul de bunuri sau servicii digitale are un set de obligații fundamentale pentru a 

asigura un mediu de tranzacționare corect, sigur și transparent. 

 

a) Obligația de informare precontractuală 
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Conform art. 6 din OUG nr. 34/2014, furnizorul are obligația de a furniza beneficiarului, 

înainte de încheierea contractului, următoarele informații: 

• Identitatea comerciantului (denumirea, adresa fizică, datele de contact). 

• Caracteristicile esențiale ale produsului sau serviciului oferit. 

• Prețul total, inclusiv toate taxele aplicabile și eventualele costuri suplimentare (transport, 

livrare etc.). 

• Modalitățile de plată acceptate. 

• Dreptul de retragere al consumatorului și condițiile acestuia. 

• Durata minimă a obligațiilor contractuale pentru părți (dacă este cazul). 

• Eventualele restricții tehnice privind utilizarea produsului digital. 

 

În cazul în care furnizorul nu respectă obligația de informare, consumatorul poate solicita 

anularea contractului sau despăgubiri pentru prejudiciile suferite. 

 

b) Obligația de livrare a produsului digital conform contractului 

 

Furnizorul trebuie să livreze produsul sau serviciul conform condițiilor stabilite în contract. 

În cazul unui contract electronic, livrarea se poate face prin: 

• Descărcare digitală (software, conținut media, documente). 

• Acces printr-o platformă online (conturi premium, servicii cloud). 

• Expediere electronică (e-mail cu fișiere atașate). 

• Transmitere prin streaming (servicii de divertisment online). 

 

Conform art. 9 din OUG nr. 34/2014, furnizorul trebuie să execute contractul în termen 

de cel mult 30 de zile de la plasarea comenzii, dacă părțile nu au convenit altfel. 

 

c) Obligația de protecție a datelor personale 

 

Furnizorul este obligat să respecte Regulamentul General privind Protecția Datelor 

(GDPR) și Legea nr. 190/2018, care transpun reglementările europene în legislația românească. 

 

Printre obligațiile esențiale se numără: 

• Colectarea datelor doar în scopurile specificate în contract. 

• Implementarea unor măsuri tehnice și organizatorice pentru protejarea datelor 

consumatorilor. 

• Informarea utilizatorilor cu privire la prelucrarea datelor. 

• Oferirea posibilității de ștergere sau portare a datelor la cererea consumatorului. 

 

Nerespectarea acestor obligații poate atrage sancțiuni severe, inclusiv amenzi de până la 

20 de milioane de euro sau 4% din cifra de afaceri anuală globală. 

 

d) Obligația de a respecta dreptul de retragere al consumatorului 
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Conform art. 9-14 din OUG nr. 34/2014, consumatorul are dreptul de a se retrage dintr-

un contract la distanță în termen de 14 zile de la primirea produsului sau de la încheierea 

contractului, fără a furniza motive. 

 

Excepții de la dreptul de retragere includ: 

• Conținutul digital furnizat prin descărcare instantanee, dacă utilizatorul a fost de acord să 

renunțe la dreptul de retragere. 

• Produsele personalizate conform cerințelor consumatorului. 

 

În cazul nerespectării acestui drept, furnizorul poate fi sancționat de Autoritatea 

Națională pentru Protecția Consumatorilor (ANPC). 

 

2.3.2. Obligațiile Cumpărătorului/Beneficiarului 

 

Consumatorul sau beneficiarul contractului electronic are, la rândul său, obligații esențiale, 

menite să asigure buna desfășurare a raporturilor contractuale. 

 

a) Obligația de plată a prețului 

 

Consumatorul trebuie să plătească prețul stabilit conform contractului, folosind metodele 

de plată acceptate de furnizor. Plata poate fi efectuată prin: 

• Card bancar – utilizarea unui procesator de plăți online. 

• Transfer bancar – plată manuală către contul furnizorului. 

• Criptomonede – în cazul anumitor platforme. 

• Plata la livrare – pentru anumite produse tangibile achiziționate online. 

 

În cazul neachitării sumei datorate, furnizorul are dreptul să refuze furnizarea produsului 

sau să solicite executarea silită a contractului. 

 

b) Obligația de a furniza informații corecte 

 

Consumatorul trebuie să furnizeze date corecte și actualizate (adresă de livrare, e-mail, 

număr de telefon). Comunicarea unor date eronate poate duce la anularea comenzii sau la 

imposibilitatea livrării produsului. 

 

c) Obligația de respectare a drepturilor de autor și a licențelor 

 

În cazul achiziției de software sau conținut digital, consumatorul trebuie să respecte 

termenii licenței și drepturile de autor. Acest lucru include: 

• Utilizarea produsului doar conform licenței. 

• Necomercializarea sau distribuirea neautorizată a produsului. 

• Neutilizarea software-ului pentru scopuri ilegale. 

 

Încălcarea acestor obligații poate atrage răspunderea civilă sau penală. 

 

d) Obligația de returnare a produsului în cazul retragerii 
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Dacă beneficiarul își exercită dreptul de retragere, acesta trebuie să returneze produsul 

în maxim 14 zile de la informarea furnizorului. Returnarea trebuie să se facă în condiții similare 

cu cele în care a fost livrat produsul. 

 

2.3.3. Sancțiuni pentru Nerespectarea Obligațiilor Contractuale 

 

Atât furnizorii, cât și cumpărătorii pot fi sancționați pentru neîndeplinirea obligațiilor 

contractuale. Printre măsurile aplicabile se numără: 

• Penalități contractuale – în cazul întârzierii livrării sau plății. 

• Răspundere civilă – despăgubiri pentru prejudiciile cauzate. 

• Anularea contractului – în cazuri de încălcare gravă a obligațiilor. 

• Sancțiuni impuse de autorități – ANPC, ANSPDCP sau instanțele de judecată pot 

impune amenzi și alte măsuri corective. 

 

Concluzie 

 

Obligațiile părților într-un contract electronic sunt esențiale pentru stabilitatea relațiilor 

juridice în mediul digital. Înțelegerea și respectarea acestor obligații contribuie la protejarea 

consumatorilor și la promovarea unui comerț electronic echitabil și sigur. 
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Capitolul 3: Protecția Datelor cu Caracter Personal în Mediul Digital 

 

Protecția datelor cu caracter personal în mediul digital constituie un domeniu esențial al 

dreptului privat digital, având implicații semnificative asupra securității juridice a raporturilor 

dintre persoane fizice și juridice în spațiul virtual. Reglementările europene și naționale consacră 

un set complex de norme menite să asigure un echilibru între libertatea economică, necesitatea 

inovării tehnologice și protecția drepturilor fundamentale ale indivizilor. În acest sens, 

Regulamentul (UE) 2016/679 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea 

datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date, cunoscut sub denumirea de 

Regulamentul General privind Protecția Datelor (GDPR), stabilește cadrul legal de referință 

aplicabil în toate statele membre ale Uniunii Europene, inclusiv în România, unde acesta a fost 

implementat prin Legea nr. 190/2018. Prin dispozițiile sale, GDPR introduce reguli stricte privind 

transparența prelucrării datelor, limitarea scopului colectării acestora, drepturile persoanelor 

vizate, obligațiile operatorilor de date și măsurile de securitate necesare pentru protejarea 

confidențialității informațiilor personale. 

 

Protecția datelor personale este fundamentată pe mai multe principii juridice esențiale, care 

guvernează orice activitate de prelucrare a acestora. Principiul legalității, echității și transparenței 

impune ca datele să fie prelucrate într-un mod legal, echitabil și transparent, iar persoanele vizate 

să fie informate în mod clar cu privire la scopurile și modalitățile de utilizare a datelor lor. 

Principiul limitării scopului prevede că datele pot fi colectate doar pentru obiective determinate, 

explicite și legitime, fără a fi utilizate ulterior într-un mod incompatibil cu aceste scopuri. 

Principiul minimizării datelor impune operatorilor obligația de a prelucra numai acele date care 

sunt strict necesare în raport cu scopurile urmărite, eliminând orice colectare excesivă de informații 

personale. De asemenea, principiul exactității stabilește că datele trebuie să fie corecte și 

actualizate, iar orice informație inexactă trebuie rectificată sau ștearsă fără întârzieri nejustificate. 

Conform principiului limitării stocării, datele nu pot fi păstrate mai mult decât este necesar pentru 

atingerea scopurilor prelucrării, fiind obligatorie ștergerea sau anonimizarea acestora odată ce nu 

mai sunt necesare. În final, principiul integrității și confidențialității impune adoptarea de măsuri 

tehnice și organizatorice adecvate pentru protejarea datelor împotriva accesului neautorizat, 

pierderii sau distrugerii accidentale. 

 

În aplicarea acestor principii, GDPR conferă persoanelor vizate o serie de drepturi 

fundamentale, care le permit să exercite un control efectiv asupra modului în care datele lor sunt 

utilizate. Dreptul la informare asigură accesul la informații clare și ușor de înțeles despre 

prelucrarea datelor, iar dreptul de acces permite fiecărei persoane să obțină o copie a datelor sale 

prelucrate, inclusiv informații despre scopurile și temeiurile juridice ale prelucrării. Dreptul la 

rectificare conferă persoanelor vizate posibilitatea de a solicita corectarea datelor inexacte, în timp 

ce dreptul la ștergere, cunoscut sub denumirea de „dreptul de a fi uitat”, permite solicitarea 

eliminării datelor în anumite condiții, cum ar fi retragerea consimțământului sau prelucrarea ilegală 

a acestora. Dreptul la restricționarea prelucrării permite persoanelor vizate să solicite suspendarea 

prelucrării în cazul în care contestă exactitatea datelor sau legalitatea prelucrării, iar dreptul la 

portabilitatea datelor le permite să primească datele într-un format structurat și să le transmită unui 

alt operator. De asemenea, GDPR recunoaște dreptul persoanelor vizate de a se opune prelucrării 

datelor din motive legate de situația lor particulară și dreptul de a nu face obiectul unei decizii 
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bazate exclusiv pe prelucrarea automată, inclusiv crearea de profiluri, atunci când această decizie 

produce efecte juridice semnificative asupra lor. 

 

Operatorii de date cu caracter personal au obligația de a respecta aceste drepturi și de a 

implementa măsuri adecvate pentru conformitatea cu normele de protecție a datelor. În acest sens, 

aceștia trebuie să asigure transparența proceselor de prelucrare, să desemneze un responsabil cu 

protecția datelor (DPO) atunci când prelucrarea implică riscuri ridicate pentru drepturile 

persoanelor vizate și să mențină un registru al activităților de prelucrare. De asemenea, operatorii 

sunt obligați să adopte măsuri tehnice și organizatorice pentru a preveni incidentele de securitate, 

inclusiv criptarea datelor, implementarea unor politici stricte de acces și efectuarea de evaluări de 

impact asupra protecției datelor (DPIA) în cazul prelucrărilor susceptibile să genereze riscuri 

ridicate pentru drepturile și libertățile persoanelor fizice. În cazul unei breșe de securitate, 

operatorii trebuie să notifice incidentul autorității naționale competente, respectiv Autoritatea 

Națională de Supraveghere a Prelucrării Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP), în termen de 

72 de ore de la descoperirea acestuia, iar în situațiile grave, să informeze și persoanele afectate. 

 

Încălcarea regulilor privind protecția datelor atrage sancțiuni severe, stabilite conform 

principiului proporționalității și al efectului disuasiv. GDPR prevede două niveluri de amenzi 

administrative, în funcție de gravitatea încălcării: până la 10 milioane de euro sau 2% din cifra de 

afaceri anuală globală pentru nerespectarea unor obligații generale, cum ar fi lipsa măsurilor de 

securitate sau neconformitatea politicilor interne, și până la 20 milioane de euro sau 4% din cifra 

de afaceri globală pentru încălcarea unor principii fundamentale, cum ar fi prelucrarea ilegală a 

datelor, lipsa unui consimțământ valid sau nerespectarea drepturilor persoanelor vizate. Pe lângă 

sancțiunile financiare, ANSPDCP poate impune măsuri corective, inclusiv suspendarea prelucrării 

datelor sau interzicerea anumitor activități comerciale. În plus, persoanele ale căror drepturi au 

fost încălcate pot solicita despăgubiri pentru prejudiciile suferite, având posibilitatea de a introduce 

acțiuni în justiție împotriva operatorilor care au încălcat normele de protecție a datelor. 

 

Litigiile privind protecția datelor sunt de competența instanțelor naționale, iar persoanele 

vizate pot iniția acțiuni fie în statul în care își au reședința, fie în statul în care operatorul își 

desfășoară activitatea principală. De asemenea, Regulamentul oferă posibilitatea utilizării 

mecanismelor alternative de soluționare a litigiilor, inclusiv medierea și arbitrajul, în vederea 

evitării unui proces judiciar îndelungat și costisitor. La nivel european, Curtea de Justiție a Uniunii 

Europene joacă un rol esențial în interpretarea și aplicarea normelor GDPR, contribuind la 

clarificarea aspectelor juridice controversate și la asigurarea unei aplicări uniforme a 

reglementărilor în toate statele membre. 

 

În concluzie, protecția datelor cu caracter personal în mediul digital reprezintă un domeniu 

dinamic și complex, aflat în continuă adaptare la noile provocări generate de tehnologia informației 

și comunicațiilor. Reglementările europene și naționale oferă un cadru juridic solid pentru 

garantarea drepturilor persoanelor vizate, impunând obligații clare operatorilor de date și stabilind 

sancțiuni severe pentru nerespectarea normelor de protecție a datelor. Într-o societate din ce în ce 

mai dependentă de tehnologiile digitale, asigurarea confidențialității și securității datelor personale 

rămâne o prioritate fundamentală, necesară pentru menținerea încrederii utilizatorilor și pentru 

protejarea drepturilor fundamentale ale acestora. 
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3.1. Cadrul Legal al Protecției Datelor cu Caracter Personal 

 

Reglementări Europene 

 

Protecția datelor cu caracter personal în Uniunea Europeană este reglementată în principal 

de Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European și al Consiliului din 27 aprilie 

2016, cunoscut sub numele de Regulamentul General privind Protecția Datelor (GDPR). Acest 

regulament a intrat în vigoare la 25 mai 2018 și stabilește un cadru unitar pentru protecția datelor 

în toate statele membre ale UE. 

 

GDPR are ca scop protejarea drepturilor și libertăților fundamentale ale persoanelor fizice, 

în special a dreptului la protecția datelor cu caracter personal. Regulamentul se aplică prelucrării 

datelor cu caracter personal efectuate de către operatori și persoanele împuternicite de aceștia, 

indiferent dacă prelucrarea are loc în Uniunea Europeană sau nu, atâta timp cât activitățile de 

prelucrare sunt legate de oferirea de bunuri sau servicii persoanelor vizate din UE sau de 

monitorizarea comportamentului acestora. 

 

Conform articolului 8 din Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii Europene, “orice 

persoană are dreptul la protecția datelor cu caracter personal care o privesc”. Aceste date trebuie 

prelucrate în mod echitabil, în scopuri specificate și pe baza consimțământului persoanei vizate 

sau în temeiul unui alt motiv legitim prevăzut de lege. De asemenea, fiecare persoană are dreptul 

de acces la datele colectate care o privesc și dreptul de a obține rectificarea acestora.   

 

Legislația Națională din România 

 

În România, protecția datelor cu caracter personal este reglementată prin Legea nr. 

190/2018, care pune în aplicare GDPR la nivel național. Această lege stabilește măsuri 

suplimentare și derogări în domenii specifice, precum prelucrarea datelor în contextul relațiilor de 

muncă și prelucrarea datelor genetice, biometrice sau de sănătate. 

 

De asemenea, Legea nr. 363/2018 reglementează protecția persoanelor fizice în ceea ce 

privește prelucrarea datelor cu caracter personal de către autoritățile competente în scopul 

prevenirii, descoperirii, cercetării, urmăririi penale și combaterii infracțiunilor sau al executării 

pedepselor, măsurilor educative și de siguranță, precum și privind libera circulație a acestor date.   

 

Autoritatea națională responsabilă cu supravegherea respectării legislației privind protecția 

datelor cu caracter personal este Autoritatea Națională de Supraveghere a Prelucrării Datelor 

cu Caracter Personal (ANSPDCP). Aceasta are rolul de a monitoriza și asigura aplicarea 

legislației în domeniu, de a soluționa plângerile persoanelor vizate și de a desfășura activități de 

informare și conștientizare publică.   
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3.2. Principiile Prelucrării Datelor cu Caracter Personal 

 

GDPR stabilește șase principii fundamentale care trebuie respectate în orice activitate de 

prelucrare a datelor cu caracter personal: 

1. Legalitate, echitate și transparență: Datele trebuie prelucrate în mod legal, echitabil 

și transparent față de persoana vizată. 

2. Limitări legate de scop: Datele trebuie colectate în scopuri determinate, explicite și 

legitime și nu trebuie prelucrate ulterior într-un mod incompatibil cu aceste scopuri. 

3. Reducerea la minimum a datelor: Datele colectate trebuie să fie adecvate, relevante și 

limitate la ceea ce este necesar în raport cu scopurile în care sunt prelucrate. 

4. Exactitate: Datele trebuie să fie exacte și, acolo unde este necesar, actualizate; trebuie 

luate toate măsurile necesare pentru a se asigura că datele inexacte, având în vedere scopurile 

pentru care sunt prelucrate, sunt șterse sau rectificate fără întârziere. 

5. Limitări legate de stocare: Datele trebuie păstrate într-o formă care permite 

identificarea persoanelor vizate pe o perioadă care nu depășește perioada necesară îndeplinirii 

scopurilor în care sunt prelucrate. 

6. Integritate și confidențialitate: Datele trebuie prelucrate într-un mod care asigură 

securitatea adecvată a acestora, inclusiv protecția împotriva prelucrării neautorizate sau ilegale și 

împotriva pierderii, distrugerii sau deteriorării accidentale, prin luarea de măsuri tehnice sau 

organizatorice corespunzătoare. 

 

Respectarea acestor principii este esențială pentru a asigura o prelucrare responsabilă și 

conformă cu legislația a datelor cu caracter personal. 

 

Conform Regulamentului General privind Protecția Datelor (GDPR), persoanele ale căror 

date cu caracter personal sunt prelucrate beneficiază de o serie de drepturi menite să le protejeze 

confidențialitatea și să le ofere control asupra modului în care datele lor sunt utilizate. Aceste 

drepturi sunt esențiale pentru asigurarea unei prelucrări transparente și echitabile a datelor cu 

caracter personal. 

 

3.3. Drepturile Persoanelor Vizate 

 

GDPR conferă persoanelor vizate următoarele drepturi fundamentale: 

1. Dreptul la informare: Persoanele vizate au dreptul de a fi informate cu privire la 

prelucrarea datelor lor personale, inclusiv detalii despre operatorul de date, scopurile prelucrării, 

temeiul legal, destinatarii datelor și perioada de stocare. Aceste informații trebuie furnizate într-o 

manieră concisă, transparentă și ușor de înțeles.   

2. Dreptul de acces: Acest drept permite persoanelor vizate să obțină confirmarea dacă 

datele lor personale sunt prelucrate și, în caz afirmativ, să acceseze aceste date și să primească 
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informații suplimentare despre prelucrare. Scopul este de a permite persoanelor să fie conștiente 

și să verifice legalitatea prelucrării.   

3. Dreptul la rectificare: Persoanele vizate pot solicita corectarea datelor personale 

inexacte sau completarea celor incomplete. Operatorii de date au obligația de a efectua aceste 

modificări fără întârzieri nejustificate.   

4. Dreptul la ștergerea datelor (“dreptul de a fi uitat”): În anumite circumstanțe, 

persoanele vizate pot solicita ștergerea datelor lor personale, de exemplu, dacă datele nu mai sunt 

necesare pentru scopurile pentru care au fost colectate sau dacă persoana își retrage 

consimțământul pe baza căruia a avut loc prelucrarea. Există însă și excepții, cum ar fi obligația 

legală de a păstra datele.   

5. Dreptul la restricționarea prelucrării: Acest drept permite persoanelor vizate să 

solicite limitarea prelucrării datelor lor în anumite situații, de exemplu, când contestă exactitatea 

datelor sau legalitatea prelucrării. În perioada de restricționare, datele pot fi stocate, dar nu și 

prelucrate în alt mod.   

6. Dreptul la portabilitatea datelor: Persoanele vizate au dreptul de a primi datele 

personale pe care le-au furnizat unui operator într-un format structurat, utilizat în mod curent și 

care poate fi citit automat și de a transmite aceste date altui operator fără impedimente. Acest drept 

se aplică atunci când prelucrarea se bazează pe consimțământ sau pe un contract și este realizată 

prin mijloace automate.   

7. Dreptul la opoziție: Persoanele vizate pot să se opună, în orice moment, prelucrării 

datelor lor personale din motive legate de situația lor particulară, atunci când prelucrarea se 

bazează pe interese legitime sau este necesară pentru îndeplinirea unei sarcini de interes public. 

De asemenea, au dreptul absolut de a se opune prelucrării datelor în scopuri de marketing direct.   

8. Dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automată, 

inclusiv crearea de profiluri: Persoanele vizate au dreptul de a nu fi supuse unei decizii care se 

bazează exclusiv pe prelucrarea automată și care produce efecte juridice asupra lor sau le afectează 

în mod similar într-o măsură semnificativă. Există excepții, cum ar fi situațiile în care decizia este 

necesară pentru încheierea sau executarea unui contract între persoana vizată și un operator de 

date.   

 

Pentru a exercita aceste drepturi, persoanele vizate pot contacta operatorul de date, care are 

obligația de a răspunde solicitărilor fără întârzieri nejustificate și, în orice caz, în termen de o lună 

de la primirea cererii. Acest termen poate fi prelungit cu două luni, dacă este necesar, ținându-se 

seama de complexitatea și numărul cererilor. Operatorul trebuie să informeze persoana vizată cu 

privire la orice astfel de prelungire, în termen de o lună de la primirea cererii, împreună cu motivele 

întârzierii.   

 

Este esențial ca persoanele vizate să fie conștiente de aceste drepturi și să le exercite atunci 

când consideră că prelucrarea datelor lor personale nu respectă prevederile legale. De asemenea, 

operatorii de date trebuie să implementeze proceduri adecvate pentru a facilita exercitarea acestor 

drepturi și pentru a asigura conformitatea cu GDPR. 

 

 

În concluzie, drepturile persoanelor vizate reprezintă un element esențial al protecției 

datelor cu caracter personal și un mijloc prin care acestea pot exercita control asupra modului în 

care informațiile lor sunt colectate, utilizate și stocate. Respectarea acestor drepturi nu este doar o 
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obligație legală impusă operatorilor de date, ci și un factor important pentru consolidarea încrederii 

în economia digitală și în utilizarea tehnologiilor informatice. 

 

Conștientizarea acestor drepturi de către persoanele vizate și aplicarea corespunzătoare a 

acestora de către operatori contribuie la prevenirea abuzurilor și la asigurarea unui mediu digital 

sigur și echitabil. În plus, drepturile persoanelor vizate nu sunt absolute, ci trebuie exercitate în 

echilibru cu alte drepturi și interese legitime, precum securitatea națională, interesele comerciale 

și dreptul la liberă exprimare. 

 

În cazul în care o persoană consideră că drepturile sale au fost încălcate, aceasta are 

posibilitatea de a înainta o plângere către Autoritatea Națională de Supraveghere a Prelucrării 

Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP) sau de a introduce o acțiune în justiție împotriva 

operatorului de date. ANSPDCP are competența de a investiga plângerile, de a impune sancțiuni 

și de a lua măsuri corective pentru a asigura respectarea legislației privind protecția datelor. 

 

3.4. Răspunderea Operatorilor de Date și Sancțiunile Aplicabile 

 

Obligațiile operatorilor de date 

 

Operatorii de date au responsabilitatea de a implementa măsuri tehnice și organizatorice 

adecvate pentru a proteja datele cu caracter personal împotriva accesului neautorizat, pierderii, 

distrugerii sau prelucrării ilegale. Conform GDPR, aceștia trebuie să respecte următoarele 

obligații: 

1. Responsabilitatea și principiul “accountability” – Operatorii trebuie să fie capabili să 

demonstreze conformitatea cu principiile GDPR și să implementeze politici și măsuri adecvate 

pentru a proteja datele. 

2. Respectarea principiului Privacy by Design și Privacy by Default – Operatorii 

trebuie să integreze măsuri de protecție a datelor în toate procesele de prelucrare, încă din faza de 

proiectare a sistemelor și serviciilor. 

3. Menținerea unui registru al activităților de prelucrare – În funcție de specificul 

activității, operatorii trebuie să documenteze toate procesele de prelucrare a datelor și să fie 

pregătiți să le prezinte autorităților de supraveghere. 

4. Desemnarea unui Responsabil cu Protecția Datelor (DPO - Data Protection Officer) 

– Anumite entități, precum autoritățile publice sau organizațiile care prelucrează volume mari de 

date sensibile, sunt obligate să desemneze un DPO care să monitorizeze conformitatea cu GDPR. 

5. Raportarea incidentelor de securitate – În cazul unei breșe de securitate care poate 

afecta drepturile persoanelor vizate, operatorul de date are obligația de a notifica autoritatea de 

supraveghere în termen de 72 de ore și, dacă este cazul, de a informa și persoanele afectate. 

 

Sancțiuni aplicabile pentru încălcarea GDPR 
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GDPR prevede sancțiuni severe pentru încălcarea obligațiilor impuse operatorilor de date. 

Aceste sancțiuni pot varia în funcție de gravitatea încălcării și de impactul asupra persoanelor 

vizate. Există două niveluri principale de sancțiuni financiare: 

• Până la 10 milioane de euro sau 2% din cifra de afaceri anuală globală pentru 

încălcarea unor obligații generale, cum ar fi lipsa măsurilor de securitate adecvate sau lipsa unei 

notificări privind încălcarea securității datelor. 

• Până la 20 milioane de euro sau 4% din cifra de afaceri anuală globală pentru 

încălcarea unor principii fundamentale ale protecției datelor, precum lipsa consimțământului valid 

sau nerespectarea drepturilor persoanelor vizate. 

 

Pe lângă sancțiunile financiare, autoritățile de protecție a datelor pot impune măsuri 

corective, cum ar fi oprirea unei anumite prelucrări, ștergerea datelor sau interzicerea operării unor 

servicii digitale. 

 

Exemple de sancțiuni aplicate în Uniunea Europeană 

 

În ultimii ani, mai multe companii mari au fost sancționate pentru încălcarea GDPR. De 

exemplu: 

• În 2021, Amazon a fost amendată cu 746 milioane de euro de către autoritatea de 

protecție a datelor din Luxemburg pentru nerespectarea regulilor privind consimțământul 

utilizatorilor în scopuri publicitare. 

• În 2022, Meta (Facebook și Instagram) a primit o amendă cumulată de 390 milioane 

de euro pentru încălcarea principiului consimțământului valid în publicitatea comportamentală. 

• În 2023, TikTok a fost sancționată cu 345 milioane de euro de autoritatea irlandeză 

pentru lipsa măsurilor adecvate de protecție a minorilor în prelucrarea datelor lor personale. 

 

Aceste cazuri evidențiază importanța conformității cu GDPR și riscurile financiare și 

reputaționale asociate cu nerespectarea normelor de protecție a datelor. 

 

3.5. Soluționarea Litigiilor și Competența Instanțelor 

 

În cazul în care o persoană consideră că drepturile sale privind protecția datelor au fost 

încălcate, aceasta are mai multe opțiuni pentru a obține remedii juridice: 

1. Depunerea unei plângeri la autoritatea națională de supraveghere – În România, 

persoanele vizate pot depune o plângere la ANSPDCP, care are competența de a investiga și de a 

sancționa operatorii care nu respectă GDPR. 

2. Introducerea unei acțiuni în justiție – Persoanele vizate pot iniția o acțiune în fața 

instanțelor competente împotriva operatorului de date, solicitând despăgubiri pentru prejudiciul 

suferit ca urmare a prelucrării ilegale a datelor. 

3. Mecanisme alternative de soluționare a litigiilor – În anumite cazuri, disputele dintre 

persoanele vizate și operatorii de date pot fi soluționate prin mediere sau arbitraj, evitând astfel 

costurile și durata unui proces judiciar. 
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Competența instanțelor de judecată în litigiile privind protecția datelor este determinată de 

mai mulți factori, inclusiv locul în care persoana vizată își are reședința și locul în care operatorul 

își desfășoară activitatea. GDPR permite persoanelor vizate să inițieze o acțiune în justiție fie în 

statul în care își au reședința, fie în statul în care se află sediul operatorului. 

 

Concluzii ale Capitolului III 

 

Protecția datelor cu caracter personal este un aspect esențial al Dreptului Privat Digital, 

având implicații semnificative pentru indivizi, companii și instituții publice. GDPR stabilește un 

cadru strict pentru prelucrarea legală a datelor, garantând drepturi puternice pentru persoanele 

vizate și impunând obligații clare operatorilor de date. 

 

Conștientizarea și respectarea normelor privind protecția datelor sunt esențiale pentru 

asigurarea unui mediu digital sigur și pentru evitarea sancțiunilor legale. Într-o lume din ce în ce 

mai digitalizată, protejarea confidențialității și a datelor personale va continua să fie o prioritate 

atât la nivel național, cât și internațional. 
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Concluzii 

 

Dreptul Privat Digital reprezintă una dintre cele mai semnificative evoluții ale dreptului 

contemporan, fiind o disciplină juridică indispensabilă în contextul accelerării digitalizării și al 

creșterii complexității raporturilor juridice în mediul online. Această ramură a dreptului civil 

integrează reglementările tradiționale cu noile provocări generate de tehnologia informației, 

reglementând aspecte fundamentale precum contractele electronice, protecția datelor cu caracter 

personal, comerțul electronic, drepturile consumatorilor în mediul digital și răspunderea civilă 

pentru faptele ilicite săvârșite prin mijloace electronice. În lumina legislației naționale și europene 

în vigoare în România în anul 2025, Dreptul Privat Digital se consolidează ca un domeniu autonom 

al dreptului, în care reglementările tradiționale sunt reinterpretate și adaptate la specificul noilor 

realități tehnologice. 

 

Unul dintre aspectele fundamentale reglementate în cadrul Dreptului Privat Digital îl 

constituie contractele electronice, care au devenit principalul mecanism de derulare a tranzacțiilor 

comerciale la nivel global. Contractul electronic nu mai este perceput ca o excepție de la regula 

tradițională a încheierii contractelor prin mijloace clasice, ci ca o manifestare normală a libertății 

contractuale în era digitală. Reglementările în vigoare recunosc validitatea juridică a acestor 

contracte, cu condiția respectării cerințelor fundamentale ale dreptului obligațiilor, precum 

consimțământul valabil exprimat, capacitatea juridică a părților, obiectul determinat și cauza licită. 

În plus, normele privind semnătura electronică, consacrate prin Regulamentul eIDAS și Legea nr. 

455/2001 privind semnătura electronică, asigură mecanisme de autentificare și identificare care 

conferă forță juridică înscrisurilor electronice, eliminând astfel incertitudinile privind probatoriul 

în cazul disputelor contractuale. 

 

Deși contractele electronice facilitează desfășurarea rapidă și eficientă a raporturilor 

juridice, acestea ridică și o serie de probleme specifice legate de protecția consumatorilor, 

securitatea informațiilor și aplicarea principiului bunei-credințe în mediul online. Legislația 

națională, armonizată cu normele europene, stabilește garanții solide pentru protejarea 

consumatorilor care încheie contracte prin mijloace electronice, impunând obligații stricte de 

informare precontractuală și drepturi speciale, cum ar fi dreptul de retragere în termen de 14 zile. 

Legea nr. 365/2002 privind comerțul electronic și OUG nr. 34/2014 consacră mecanismele prin 

care consumatorii pot beneficia de protecție împotriva practicilor comerciale abuzive, impunând 

comercianților obligația de a oferi informații clare și accesibile privind produsele și serviciile 

comercializate în mediul digital. Totodată, protecția datelor cu caracter personal reprezintă un 

pilon esențial al Dreptului Privat Digital, având în vedere volumul uriaș de informații colectate și 

prelucrate de către operatorii economici din mediul online. 

 

Regulamentul General privind Protecția Datelor (GDPR) și legislația națională aferentă 

impun cerințe stricte privind transparența prelucrării datelor, limitarea scopului acestora și 

protecția drepturilor persoanelor vizate. În acest context, operatorii de date sunt obligați să adopte 

măsuri adecvate pentru asigurarea securității informațiilor, inclusiv prin implementarea unor 

politici de confidențialitate clare, adoptarea unor măsuri tehnice de protecție și desemnarea unui 

responsabil cu protecția datelor (DPO). De asemenea, legislația prevede sancțiuni severe pentru 

încălcarea normelor privind protecția datelor personale, autoritățile de supraveghere având 
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competența de a impune amenzi de până la 20 de milioane de euro sau 4% din cifra de afaceri 

anuală globală a operatorilor economici care nu respectă reglementările în vigoare. Astfel, 

protecția datelor devine nu doar o obligație legală, ci și un factor esențial în menținerea încrederii 

consumatorilor în serviciile digitale. 

 

Un alt domeniu esențial al Dreptului Privat Digital este răspunderea juridică pentru faptele 

ilicite săvârșite în mediul digital. Deși principiile generale ale răspunderii civile sunt aplicabile și 

în spațiul virtual, specificitatea mediului online impune adaptări normative care să reflecte 

realitățile acestuia. Spre exemplu, răspunderea furnizorilor de servicii digitale și a platformelor 

online pentru conținutul generat de utilizatori este un subiect controversat, reglementat printr-o 

combinație de norme naționale și europene. Directiva privind comerțul electronic stabilește un 

regim de exonerare de răspundere pentru furnizorii de servicii de găzduire (hosting providers), cu 

condiția ca aceștia să acționeze prompt pentru eliminarea conținutului ilegal de îndată ce sunt 

notificați. Cu toate acestea, în practica judiciară, se pune tot mai des problema răspunderii 

proactive a platformelor digitale pentru prevenirea conținutului ilicit, în special în ceea ce privește 

discursul instigator la ură, fake news și încălcările drepturilor de proprietate intelectuală. 

 

Răspunderea civilă în mediul digital se aplică și în cazul încălcării drepturilor de proprietate 

intelectuală, unde fenomenul pirateriei digitale și al distribuției neautorizate de conținut protejat 

prin drepturi de autor a determinat intensificarea măsurilor de combatere la nivel european și 

național. Legislația românească, armonizată cu Directivele Uniunii Europene, prevede sancțiuni 

atât pentru utilizatorii care încalcă drepturile de autor, cât și pentru platformele care facilitează 

astfel de practici. Totodată, răspunderea pentru atacurile cibernetice și utilizarea frauduloasă a 

datelor personale devine din ce în ce mai stringent reglementată, având în vedere creșterea 

alarmantă a infracțiunilor informatice. Normele penale referitoare la criminalitatea cibernetică 

includ sancțiuni severe pentru accesul neautorizat la sisteme informatice, furtul de identitate 

digitală și frauda online, reflectând necesitatea protejării infrastructurilor digitale împotriva 

amenințărilor emergente. 

 

Un aspect esențial al Dreptului Privat Digital îl constituie soluționarea litigiilor digitale și 

competența instanțelor de judecată în astfel de cauze. Caracterul transfrontalier al numeroaselor 

raporturi juridice din mediul online ridică probleme complexe de drept internațional privat, iar 

jurisdicția instanțelor naționale trebuie determinată în funcție de normele europene și convențiile 

internaționale aplicabile. Regulamentul Bruxelles I stabilește regulile privind competența 

instanțelor în litigiile transfrontaliere, oferind consumatorilor posibilitatea de a intenta acțiuni 

împotriva comercianților în statul de reședință. În paralel, mecanismele alternative de soluționare 

a litigiilor, precum medierea și arbitrajul digital, devin din ce în ce mai utilizate pentru evitarea 

procedurilor judiciare îndelungate și costisitoare. În acest sens, Regulamentul (UE) nr. 524/2013 

privind soluționarea online a litigiilor în materie de consum oferă un cadru legal pentru gestionarea 

disputelor dintre consumatori și comercianți prin intermediul unei platforme electronice dedicate. 

 

În concluzie, Dreptul Privat Digital se impune ca o disciplină juridică fundamentală în era 

tehnologiei, adaptând principiile tradiționale ale dreptului civil la provocările impuse de 

digitalizare. Contractele electronice, protecția datelor personale, răspunderea civilă în mediul 

digital și soluționarea litigiilor online sunt doar câteva dintre aspectele reglementate de acest 

domeniu, fiecare dintre acestea având implicații semnificative asupra securității juridice și 
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protecției drepturilor utilizatorilor în mediul online. Evoluția continuă a tehnologiilor digitale va 

impune, fără îndoială, o adaptare constantă a legislației, astfel încât aceasta să răspundă noilor 

provocări generate de inteligența artificială, economia platformelor digitale și securitatea 

cibernetică, asigurând un echilibru între inovare, protecția drepturilor fundamentale și securitatea 

juridică a raporturilor digitale. 

 

Digitalizarea accelerată a relațiilor juridice a transformat fundamental modul în care 

dreptul privat operează în societatea modernă. Contractele electronice, protecția datelor personale 

și drepturile consumatorilor în mediul digital au devenit aspecte esențiale care necesită 

reglementări clare, adaptate evoluției tehnologice. Dreptul Privat Digital s-a impus ca o 

disciplină autonomă, situată la intersecția dintre dreptul civil, dreptul protecției 

consumatorilor și reglementările privind tehnologia informației. 

 

Această succintă lucrare a evidențiat atât fundamentele teoretice, cât și aspectele practice 

ale Dreptului Privat Digital, oferind o perspectivă detaliată asupra reglementărilor aplicabile 

în România, cu raportare la normele europene și internaționale. 

 

1. Dreptul Privat Digital – o necesitate juridică în era tehnologiei 

 

Evoluția tehnologică a generat o reconfigurare a relațiilor juridice, impunând adaptarea 

principiilor tradiționale ale dreptului civil la noile forme de comunicare și tranzacționare. 

Contractele electronice, semnătura digitală, protecția datelor și comerțul online sunt realități care 

au impus necesitatea unui cadru normativ adecvat. 

 

În acest context, Dreptul Privat Digital a devenit o componentă indispensabilă a 

sistemului juridic, menită să asigure securitatea juridică a raporturilor digitale, protejând 

drepturile și obligațiile părților implicate. 

 

2. Cadrul legal al Dreptului Privat Digital în România 

 

România aplică un set complex de reglementări naționale și europene pentru a asigura un 

mediu digital sigur și predictibil. Cele mai relevante acte normative analizate au fost: 

• Codul civil român, care oferă un cadru general pentru contractele electronice. 

• Legea nr. 365/2002 privind comerțul electronic, care reglementează activitățile 

comerciale desfășurate prin mijloace electronice. 

• Legea nr. 455/2001 privind semnătura electronică, care stabilește valabilitatea juridică 

a documentelor electronice. 

• Regulamentul (UE) nr. 910/2014 (eIDAS), care reglementează identificarea electronică 

și serviciile de încredere. 

• Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR), care stabilește reguli stricte privind protecția 

datelor personale. 

 

Acest cadru normativ asigură predictibilitate și securitate juridică, dar necesită ajustări 

constante, pentru a ține pasul cu inovațiile tehnologice și evoluția jurisprudenței 

internaționale. 
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3. Contractele electronice – între libertate contractuală și protecția consumatorilor 

 

Contractele electronice sunt o expresie a libertății contractuale, fiind recunoscute de 

legislația română și europeană. Cu toate acestea, mediul digital impune noi cerințe privind: 

• Validitatea consimțământului electronic. 

• Autenticitatea și integritatea contractului. 

• Obligațiile părților în executarea contractelor digitale. 

• Drepturile consumatorilor, inclusiv dreptul de retragere și protecția împotriva clauzelor 

abuzive. 

 

Deși legislația în vigoare asigură garanții puternice, protecția efectivă a părților 

contractante depinde de aplicarea și interpretarea corectă a acestor norme. 

 

4. Protecția datelor personale – provocări și responsabilități juridice 

 

Un aspect esențial al Dreptului Privat Digital este protecția datelor personale, având în 

vedere că orice tranzacție online presupune colectarea și prelucrarea unor informații cu 

caracter personal. 

 

GDPR și Legea nr. 190/2018 au stabilit un cadru strict pentru protecția acestor date, 

impunând operatorilor de date: 

• Respectarea principiilor transparenței, legalității și echității. 

• Implementarea unor măsuri tehnice și organizatorice pentru securizarea datelor. 

• Respectarea drepturilor persoanelor vizate (dreptul la acces, rectificare, ștergere, 

portabilitate). 

 

Cu toate acestea, provocările practice rămân – lipsa de educație juridică digitală a 

utilizatorilor, dificultatea controlului asupra companiilor Big Tech și aplicarea deficitară a 

sancțiunilor pentru încălcarea GDPR. 

 

5. Litigiile digitale și competența instanțelor 

 

O altă provocare majoră în Dreptul Privat Digital este soluționarea litigiilor, având în 

vedere caracterul transfrontalier al multor tranzacții online. Competența instanțelor în astfel de 

litigii depinde de locul în care își are reședința consumatorul și jurisdicția platformelor 

digitale. 

 

Pe lângă instanțele tradiționale, se dezvoltă mecanisme alternative de soluționare a 

disputelor: 

• Soluționarea online a litigiilor (ODR), prevăzută de Regulamentul (UE) 524/2013. 

• Arbitrajul digital, utilizat în special în relațiile B2B. 

• Jurisprudența Curții de Justiție a Uniunii Europene, care joacă un rol-cheie în 

interpretarea reglementărilor privind contractele electronice și protecția datelor. 

 

6. Perspective de viitor în Dreptul Privat Digital 
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Dinamica tehnologiei digitale impune o adaptare constantă a normelor juridice. 

Principalele direcții de evoluție în Dreptul Privat Digital sunt: 

1. Integrarea inteligenței artificiale în contractele electronice – apariția contractelor 

inteligente (smart contracts), care ridică probleme privind validitatea și executarea automată 

a obligațiilor contractuale. 

2. Reglementarea economiei platformelor digitale – Uber, Airbnb și alte platforme 

digitale creează noi forme de raporturi contractuale, care necesită adaptarea normelor 

dreptului civil. 

3. Securizarea drepturilor utilizatorilor pe internet – reglementarea mai strictă a Big 

Tech în ceea ce privește publicitatea targetată, colectarea datelor personale și manipularea 

digitală. 

4. Criptomonedele și contractele digitale – integrarea tehnologiilor blockchain în dreptul 

obligațiilor ridică probleme de calificare juridică și impozitare. 

5. Protecția juridică a identității digitale – dezvoltarea identității electronice europene 

(eIDAS 2.0) va necesita adaptarea legislației române privind identificarea online. 

 

7. Concluzie finală 

 

Dreptul Privat Digital nu mai este o ramură de nișă, ci un domeniu fundamental al 

dreptului modern, care influențează profund contractele, protecția consumatorilor și comerțul 

electronic. 

 

Pentru juriști, magistrați și practicieni ai dreptului, înțelegerea normelor Dreptului 

Privat Digital este esențială, deoarece relațiile juridice vor continua să fie din ce în ce mai 

digitalizate. 

 

Adoptarea unor reglementări clare, aplicarea eficientă a acestora și protejarea 

drepturilor utilizatorilor digitali vor determina succesul viitor al Dreptului Privat Digital în 

România și Uniunea Europeană. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


